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Koalicja ,,Na pomoc niesamodzielnym” od ponad roku podejmuje dziatania
rzecz poprawy sytuacji osob starszych w zakresie dostepu do darmowy
lekow.

W ubiegtym roku przeprowadzilismy badanie, z ktérego wynika, ze az 80 proc.
seniorom zdarzyto sie nie wykupié¢ catosci lub czesci recepty z uwagi
na cene leku i koniecznosc¢ oszczednosci w domowych budzetach.

Od tego czasu sytuacja senioréw jeszcze sie pogorszyta, dlatego
przeprowadzilismy kolejne badanie zarowno wsrod cztonkow Koalicji, jak
i samych pacjentow i 0sob sprawujacych bezposrednia opieke nad nimi.

Celem badania byto poznanie opinii na temat obecnej sytuacji
starszych w Polsce oraz zdefiniowanie najwazniejszych wyzwan stoj
przed systemem opieki zdrowotnej nad seniorami.



RESPONDENCI

Jestem:

Przedstawicielem placowki opieki dtugoterminowej (ZOL/ZPO, DPS,
catodobowy dom opieki)

Pacjentem / mieszkancem placowki opieki dtugoterminowe;j
Przedstawicielem administracji rzgdowej / samorzadowej
Przedstawicielem stowarzyszenia / fundacji / zwigzku stowarzyszen
Lekarzem

Pielegniarka / pielegniarzem

Fizjoterapeutka / fizjoterapeutg

Opiekunem medycznym

Opiekunem nieformalnym

Swiadczeniobiorca
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SYTUACJA GOSPODARCZA

Czy zgadza sie Pani/Pan ze stwierdzeniem, iz trudna sytuacja gospodarcza odbija
sie na sytuacji osob starszych?
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m Tak = Nie mam zdania




PROBLEMY W ZAKRESIE OCHRONY
ZDROWIA

Z jakimi problemami w zakresie ochrony zdrowia Pani/Pana zdaniem osoby
starsze borykaja sie obecnie najczesciej?
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Czas oczekiwania na wizyte lekarska 68%

Dostep do refundowanych wyrobéw medycznych 33%

Czas oczekiwania na zlecone przez lekarza swiadczenia medyczne 65%

82%

Ceny lekow na recepte

Dostep do programow profilaktyki zdrowotne; 24%




WYZWANIA SYSTEMU OPIEKI
ZDROWOTNEJ

Jakie schorzenia Pani/Pana zdaniem stanowiag najwieksze wyzwanie dla systemu
opieki zdrowotnej nad osobami starszymi?

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Grypa 36%

Choroby uktadu krazenia 49%

Cukrzyca 38%

Osteoporoza 46%

Choroby uktadu nerwowego i otepienie 74%

Choroby nowotworowe 46%

Choroby reumatoidalne 27%




0SZCZEDNOSCI SENIOROW

Na jakich wydatkach Pani/Pana zdaniem seniorzy oszczedzaja najczesciej?
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Produkty spozywcze 79%

Leki 69%

Optaty

Garderoba 61%




DOSTEPNOSC SWIADCZEN
ZDROWOTNYCH

Czy styszata Pani/styszat Pan o problemach senioréw z dostepem do Swiadczen
zdrowotnych?
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1,5%

m Tak Hm Nie m Nie wiem, trudno powiedzie¢




DOSTEPNOSC SWIADCZEN
ZDROWOTNYCH

Czy Pana/Pani zdaniem osoby starsze majg zapewniony odpowiedni dostep do
opieki lekarskiej i pielegniarskiej?
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W Tak H Nie ™ Nie wiem




WIZYTA U LEKARZA POZ

Jaki jest sredni czas oczekiwania Panstwa podopiecznych na wizyte u lekarza
POZ?
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B Wizyta zdnianadzien  mDotygodnia  m Do dwdchtygodni  m Dtuzej niz dwa tygodnie




WIZYTA U LEKARZA SPECJALISTY

Jaki jest sredni czas oczekiwania Panstwa podopiecznych na wizyte u lekarza
specjalisty?
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m Do tygodnia ® Do miesigca m Do trzech miesiecy M Do pétroku Do roku M Dtuzej niz rok




DOSTEPNOSC PIELEGNIARSKIEJ
OPIEKI DOMOWEJ

Czy Pani/Pana zdaniem osoby niesamodzielne, w tym starsze majg odpowiedni
dostep do pielegniarskiej opieki domowej?
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DOSTEPNOSC OPIEKI
INSTYTUCJONALNEJ

Czy Pani/Pana zdaniem osoby niesamodzielne, w tym starsze majg odpowiedni
dostep do opieki instytucjonalnej?
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SWIADCZENIA REHABILITACYJNE

Jak ocenia Pani/Pan czas oczekiwania na S$wiadczenia rehabilitacyjne u Panstwa
podopiecznych?
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924%

B Stanowczo zbyt dtugi B Zbyt dtugi u Odpowiedni




TELEPORADY

Czy Pani/Pana zdaniem seniorzy korzystajg z teleporad?
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SZCZEPIENIA OCHRONNE

Czy w Pani/Pana opinii seniorzy chetnie korzystaja ze szczepien ochronnych?
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H Tak m Tak, ale tylko z tych darmowych H Nie © Nie wiem




PROGRAMY PROFILAKTYKI
ZDROWOTNEJ

Czy w Pani/Pana opinii seniorzy chetnie korzystaja z programoéw profilaktyki
zdrowotnej?
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REALIZACJA RECEPT

Jakie problemy Panstwa podopieczni zgtaszaja podczas realizacji recept w
aptece?
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B Zbyt wysoka cena leku
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m Btad w wypisaniu recepty ® Nie zgtaszajg problemow
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PODSUMOWANIE

» Wyniki badan pokazuja, ze zdaniem respondentéw trudna sytuacja gospodarcza ma znaczacy
wptyw na sytuacje zdrowotna osob starszych (98%). Najwiekszy problem stanowig ceny
lekow na recepte oraz czas oczekiwania na swiadczenia medyczne. Zdaniem badanych,
seniorzy najczesciej musza oszczedzac na lekach i produktach spozywczych.

» Najwiekszy odsetek badanych wskazuje, ze czestym problemem podczas realizacji recep
w aptece jest zbyt wysoka cena leku (89%).

» 86% badanych uwaza, ze seniorzy nie maja zapewnionego odpowiedniego dostepu do opieki
lekarskiej i pielegniarskiej. Najwiekszy odsetek badanych wskazuje, ze s$redni czas
oczekiwania na wizyte u lekarza specjalisty wynosi do roku (30%) oraz do poét roku (38%).
94% badanych ocenito czas oczekiwania na swiadczenia rehabilitacyjne na zbyt dtugi.

> Badani dostrzegaja problem dla systemu opieki zdrowotnej schorzen tj. grypa, osteoporoza
cukrzyca, choroby nowotworowe, choroby uktadu krazenia i uktadu nerwowego.
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