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O BADANIACH
SENIORZY I OPIEKUNOWIE



O BADANIACH

Koalicja „Na pomoc niesamodzielnym” od początku swojego istnienia podejmuje
działania na rzecz systemowej poprawy sytuacji osób starszych w tym w szczególności
osób wymagających opieki długoterminowej.

Wobec pogarszającej się sytuacji w systemie ochrony zdrowia, uznaliśmy za zasadne
przyjrzeć się obszarom, które mają istotne znaczenie w kontekście ograniczania ryzyka
hospitalizacji seniorów. Jednym z nich jest obszar profilaktyki zakażeń.

Przeprowadziliśmy dwa badania: wśród seniorów i opiekunów oraz wśród kadry
zarządzającej zakładami opieki długoterminowej (ZOD).

Celem badania wśród seniorów i opiekunów było poznanie świadomości zdrowotnej,
doświadczeń szczepiennych oraz barier i potrzeb edukacyjnych. W badaniu
zapytano ankietowanych o ich wiedzę nt. pneumokoków.

Celem badania wśród kadry zarządzającej zakładami opieki długoterminowej była
ocena: ryzyka zakażeń, dotychczasowych praktyk szczepień, barier
organizacyjnych oraz gotowości placówek do wdrażania programów szczepień.



Jestem*:

47%

49%

4%

Osobą w wieku 65+ Opiekunem osoby w wieku 65+ Jednocześnie osobą 65+ i opiekunem

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
RESPONDENCI

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Wiek osoby, której dotyczą odpowiedzi*:

33%

35%

20%

12%

65-69 lat 70-74 lata 75-79 lat 80 lat i więcej

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
RESPONDENCI

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy osoba, której dotyczą odpowiedzi, choruje przewlekle?*

67%

28%

5%

Tak Nie Nie wiem

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
RESPONDENCI

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



SZCZEGÓŁOWE WYNIKI
SENIORZY I OPIEKUNOWIE



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ŚWIADOMOŚĆ RYZYKA ZDROWOTNEGO

Z jakich źródeł czerpał(a) Pan/Pani informacje o szczepieniach ochronnych?*

45%

21%

4%

55%

8%

14%

6%

2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Lekarz

Pielęgniarka

Farmaceuta

Media / Internet

Rodzina lub opiekun

Znajomy

Nie otrzymałem/am żadnych informacji

Inne

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



Czy wie Pan/Pani, czym są pneumokoki?*

53%41%

6%

Tak, wiem czym są i jakie choroby

wywołują

Słyszałem/am, ale bez szczegółowej

wiedzy

Nie wiem

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ŚWIADOMOŚĆ RYZYKA ZDROWOTNEGO

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ŚWIADOMOŚĆ RYZYKA ZDROWOTNEGO

Czy wie Pan/Pani, że zakażenia pneumokokowe u osób starszych mogą prowadzić do*:

74%

39%

29%

37%

31%

8%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zapalenia płuc wymagającego hospitalizacji

Sepsy (posocznicy)

Zapalenia opon mózgowo rdzeniowych

Pogorszenia sprawności i samodzielności

Zgonu

Nie miałem/am tej wiedzy

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ŚWIADOMOŚĆ RYZYKA ZDROWOTNEGO

Czy zgadza się Pan/Pani ze stwierdzeniem: „Zapalenie płuc u seniora to poważne
zagrożenie zdrowia”?*

92% 6% 2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ŚWIADOMOŚĆ RYZYKA ZDROWOTNEGO

Czy zgadza się Pan/Pani ze stwierdzeniem: „Infekcja może trwale obniżyć
samodzielność osoby starszej”?*

78% 22%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy kiedykolwiek słyszał/a Pan/Pani, że istnieje szczepienie chroniące osoby starsze przed
ciężkimi chorobami odpneumokokowymi?*

65%

24%

11%

Tak, wiem Nie wiem Nie jestem pewien/pewna

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
WIEDZA O PNEUMOKOKACH I SZCZEPIENIACH

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy Pan/Pani (lub osoba, którą Pan/Pani się opiekuje) był(a) szczepiony(a) przeciw
pneumokokom?*

20%

78%

2%

Tak Nie Nie wiem

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
DOŚWIADCZENIA I POSTAWY SZCZEPIENNE

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
DOŚWIADCZENIA I POSTAWY SZCZEPIENNE

Jeśli NIE - co było główną przyczyną?*

25%

33%

35%

10%

14%

2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Brak informacji o ryzyku choroby

Brak rekomendacji lekarza

Koszt szczepionki

Obawy o bezpieczeństwo

Brak poczucia zagrożenia

Inne

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
DOŚWIADCZENIA I POSTAWY SZCZEPIENNE

Na jakie inne choroby był Pan/Pani szczepiony w ciągu ostatnich 5 lat*:

49%

80%

16%

6%

2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Grypa

COVID

RSV

Nie szczepiłem/am się

Inne

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



Jakie działania najbardziej zwiększyłyby liczbę szczepień wśród osób starszych?*

53%

4%

20%

18%

5%

Szczepienia bezpłatne

Szczepienia realizowane w aptekach

Więcej informacji od lekarzy

Kampanie edukacyjne dla seniorów i

opiekunów

Szczepienia w placówkach

opiekuńczych

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
BARIERY I POTRZEBY

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy lekarz lub inny pracownik ochrony zdrowia informował Pana/Panią o szczepieniach
zalecanych osobom 65+?*

10%

47%

33%

10%

Tak, szczegółowo Tak, ale ogólnie Nie Nie pamiętam

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ROLA EDUKACJI I POTRZEBA INFORMACJI

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Jaka forma edukacji byłaby najbardziej pomocna?*

47%

12%

13%

6%

13%

Rozmowa z lekarzem

Materiały drukowane (ulotki, broszury)

Materiały w aptece

Kampanie medialne

Spotkania edukacyjne dla seniorów i

opiekunów

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
ROLA EDUKACJI I POTRZEBA INFORMACJI

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy zdecydował(a)by się Pan/Pani na szczepienie przeciw pneumokokom, gdyby było ono
bezpłatne?*

63%

25%

10%
13%

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
REFUNDACJA I DOSTĘPNOŚĆ SZCZEPIEŃ

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy skorzystał(a)by Pan/Pani z możliwości zaszczepienia się w aptece, jeśli apteka
oferowałaby taką usługę?*

43%

25%

13%

13%

6%

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
REFUNDACJA I DOSTĘPNOŚĆ SZCZEPIEŃ

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
REFUNDACJA I DOSTĘPNOŚĆ SZCZEPIEŃ

Co najbardziej zachęcałoby Pana/Panią do szczepienia w aptece?*

59%

28%

23%

15%

15%

19%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Łatwy dostęp / blisko miejsca zamieszkania

Krótszy czas oczekiwania

Brak konieczności wizyty u lekarza

Fachowa informacja od farmaceuty

Niższy koszt

Nie skorzystał(a)bym z tej formy

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



Czy szczepienia ochronne powinny być ważnym elementem ochrony zdrowia osób
starszych w Polsce?*

80%

13%

7%

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

BADANIE WŚRÓD SENIORÓW I OPIEKUNÓW
PODSUMOWANIE

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



O BADANIACH
KADRA ZARZĄDZAJĄCA ZOD



30%

15%

46%

3%
6%

ZOL ZPO DPS CDO INNE

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
RESPONDENCI*

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Liczba dostępnych w placówce miejsc*:

15%

38%

30%

15%

Poniżej 30 31-60 61-99 Powyżej 100

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
INFORMACJE O PLACÓWCE

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Profil pacjentów / mieszkańców*:

54%

23%

61%

38%

23%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Osoby przewlekle chore

Osoby przewlekle psychicznie chore

Osoby z niepełnosprawnością

Osoby z chorobami otępiennymi

Osoby leżące

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
INFORMACJE O PACJENTACH / MIESZKAŃCACH

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



SZCZEGÓŁOWE WYNIKI
KADRA ZARZĄDZAJĄCA ZOD



Czy zgadza się Pan/Pani ze stwierdzeniem: „Zakażenia wpływają na pogorszenie
samodzielności pacjentów / mieszkańców placówki”?*

93%

7%

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
OCENA RYZYKA I ŚWIADOMOŚĆ

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy w Państwa placówce realizowane są szczepienia ochronne dla mieszkańców?*

30%

62%

8%

Tak - regularnie Tak - okazjonalnie Nie

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
SZCZEPIENIA W PLACÓWCE

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Jeśli TAK - przeciw jakim chorobom?*

50%

66%

16%

2%

0 20 40 60 80 100

Grypa

COVID-19

Pneumokoki

Inne

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
SZCZEPIENIA W PLACÓWCE

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



Kto inicjuje szczepienia w placówce?*

30%

7%

14%

43%

3% 3%

Lekarz POZ Lekarz współpracujący Pielęgniarka Dyrekcja placówki Rodziny / opiekunowie Inna osoba

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
SZCZEPIENIA W PLACÓWCE

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Jakie są główne bariery realizacji szczepień w placówce?*

85%

54%

7%

15%

23%

15%

8%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Brak finansowania (koszt szczepionek)

Brak systemowych rozwiązań

Brak personelu / czasu

Kwestie formalno-prawne

Brak zgód rodzin

Obawy pacjentów / mieszkańców

Brak wiedzy / informacji

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
BARIERY

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



Czy widzą Państwo potrzebę dodatkowej edukacji?*

7%
2%

93%

Tak - dla kadry medycznej Tak - dla kadry zarządzającej Tak - dla rodzin pacjentów / mieszkańców

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
EDUKACJA I POTRZEBY

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Czy szczepienia powinny być standardem w placówkach opieki długoterminowej?*

84%

6%

3%
5% 2%

Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie Zdecydowanie nie

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
REKOMENDACJE

* Możliwość wyboru jednej odpowiedzi



Jakie działania systemowe są najważniejsze?*

84%

15%

23%

7%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Wprowadzenie bezpłatnych szczepień w placówkach opieki

długoterminowej

Obowiązkowe rekomendacje dla placówek

Programy profilaktyczne dla seniorów

Większe zaangażowanie POZ

BADANIE WŚRÓD KADRY ZARZĄDZAJĄCEJ ZOD
REKOMENDACJE

* Możliwość wielokrotnego wyboru odpowiedzi



PODSUMOWANIE BADAŃ



PODSUMOWANIE BADAŃ
SENIORZY I OPIEKUNOWIE

Wysoka świadomość zagrożeń, ale niska realizacja szczepień wśród seniorów

➢ 92% ankietowanych seniorów uważa zapalenie płuc za poważne zagrożenie, a 78% - że 
infekcja może trwale obniżyć samodzielność

➢ 74% wie, że pneumokoki mogą prowadzić do hospitalizacji, 39% do sepsy, 29% do zapalenia 
opon mózgowo-rdzeniowych

➢ mimo to tylko 20% było kiedykolwiek zaszczepionych przeciw pneumokokom

Chęć korzystania ze szczepień - bardzo wysoka, jeśli są dostępne i bezpłatne

➢ 88% seniorów zaszczepiłoby się przeciw pneumokokom, gdyby szczepienie było bezpłatne
(63% „zdecydowanie tak”, 25% „raczej tak”)

➢ 71% respondentów wskazuje, że dofinansowanie szczepionki jest „bardzo ważne” przy 
podejmowaniu decyzji o szczepieniu

➢ 68% seniorów skorzystałoby ze szczepienia w aptece



PODSUMOWANIE BADAŃ
SENIORZY I OPIEKUNOWIE

Bariery - finansowe, informacyjne i organizacyjne

➢ ponad połowa badanych zwraca uwagę na koszt szczepień (57%), który stanowi dla nich realną
przeszkodę w podjęciu decyzji o zaszczepieniu

➢ podobnie wysoki odsetek osób deklaruje brak wystarczającej wiedzy (51%) na temat
szczepień oraz obawy przed działaniami niepożądanymi (57%),

➢ istotnym czynnikiem okazuje się również brak rekomendacji ze strony lekarza (33%), który w
wielu przypadkach decyduje o tym, czy pacjent uzna szczepienie za potrzebne i bezpieczne

Silna potrzeba edukacji

➢ 55% ankietowanych osób uważa, że wiedza seniorów o chorobach pneumokokowych jest
niewystarczająca

➢ seniorzy i opiekunowie oczekują więcej informacji o: ryzyku (60%), powikłaniach (56%),
skuteczności (45%) i bezpieczeństwie szczepień (39%)

➢ najbardziej pomocna forma edukacji to rozmowa z lekarzem (47%)



PODSUMOWANIE BADAŃ
KADRA ZARZĄDZAJĄCA ZOD 

Bariery - finansowe, informacyjne i organizacyjne

➢ najczęściej wskazywanym problemem jest brak finansowania (85%), który w praktyce
uniemożliwia placówkom wdrażanie działań profilaktycznych na szerszą skalę

➢ ponad połowa badanych zwraca uwagę na brak systemowych wytycznych (54%), co prowadzi
do niejednolitych praktyk i utrudnia planowanie szczepień

Silna potrzeba edukacji

➢ 93% ankietowanych widzi potrzebę edukacji rodzin pacjentów / mieszkańców

➢ najbardziej oczekiwane formy wsparcia edukacyjnego to przede wszystkim materiały
edukacyjne dla rodzin i opiekunów (92%)



PODSUMOWANIE BADAŃ

Seniorzy i opiekunowie chcą szczepień, a zarządzający placówkami opieki
długoterminowej chcą szczepić, ale oba środowiska wskazują na te same warunki
konieczne: refundację, ujednolicone zasady i edukację.

Wysoka deklarowana gotowość (88% seniorów, 93% placówek) pokazuje, że usunięcie
barier finansowych i informacyjnych mogłoby znacząco zwiększyć poziom ochrony
zdrowotnej osób starszych.



Koalicja "Na pomoc niesamodzielnym"
Związek Stowarzyszeń

ul. Adama Mickiewicza 9 lok. 4U, 01-517 Warszawa
biuro@niesamodzielnym.pl
www.niesamodzielnym.pl

mailto:biuro@niesamodzielnym.pl
http://www.niesamodzielnym.pl/
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