2. PopPrawA DOSTEPNOSCI DO UStUG, W TYM SPOLECZNYCH | ZDROWOTNYCH

Efektywnie realizowane (dostepne, dobrej jakosci) ustugi publiczne sa istotnym czynnikiem regulacji
zachowan spotecznych i poprawy jakosci zycia. Kierunek interwencji dziatan i srodkéw publicznych
w tym zakresie zaktada m.in. wsparcie deinstytucjonalizacji opieki nad osobami niesamodzielnymi,
mozliwie szeroki rozwoj ustug srodowiskowych (opiekunczych oraz asystenckich), a takze wsparcie
rodziny i opiekunow faktycznych w petnieniu ich roli opiekunczo - wychowawczej np. w postaci two-
rzenia regionalnych centréw wsparcia opiekundéw nieformalnych/faktycznych oséb niesamodzielnych
- starszych, niepetnosprawnych. Dziatania te maja na celu przede wszystkim odciazenie rodzin, a tym
samym odraczanie w czasie koniecznosci catodobowej opieki instytucjonalnej nad podopiecznym
i zwiekszenie szans na zatrudnienie opiekundw, a takze wzrost jakosci opieki domowej sprawowanej
nad osobami niesamodzielnymi.

Deinstytucjonalizacja zaktada stopniowe ograniczanie udziatu osdb przebywajacych w placowkach za-
mknietych na rzecz zwiekszania udziatu wsparcia srodowiskowego, co (ze wzgledu na wciaz duzy i ro-
snacy w dtuzszej perspektywie popyt) niekoniecznie oznacza ograniczanie liczby miejsc w samych in-
stytucjach opiekunczych. Z jednej strony umozliwi to aktywizacje oséb w wieku aktywnosci zawodowej,
obciazonych dzis obowiazkami opiekuficzymi nad osobami niesamodzielnymi (dzieci, doroste osoby
z niepetnosprawnoscia, rodzice), z drugiej zas moze sprzyjac podjeciu aktywnosci zawodowej osobom,
ktére potrzebuja szczegdlnego wsparcia w tym zakresie [np. osoby z niepetnosprawnosciami).

Obok ustug spotecznych to takze podejmowanie dziatan projakosciowych w systemie ochrony zdro-
wia, ktore utatwia dostep do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakoéci ustug zdrowotnych.
Istotnymi elementami tych dziatan bedzie profilaktyka zdrowotna osob pracujacych, pozwalajaca na
dtuzsze funkcjonowanie na rynku pracy i lepsza jakos¢ zycia w pdzniejszym wieku oraz preferowanie
realizacji tych ustug przez podmioty niekomercyjne, o misji spotecznej (np. podmioty ekonomii spo-
tecznej).

Wazna role w dostepie do wysokiej jakoSci ustug moga petni¢ rowniez dziatania na rzecz poprawy
wahadtowej mobilnosci przestrzennej oraz zwiekszenia dostepnosci do tanich mieszkan na wynajem,
pozwalajace na wieksza mobilno$¢ wewnatrzkrajowa. Kompleksowa interwencja powinna zaktadaé
rozwdj ustug nie tylko na poziomie lokalnym (gminy, powiatu), ale takze tych o charakterze ponadlo-
kalnym, do ktorych dostep jest dzi$ najbardziej utrudniony. Szczegélne znaczenie w tym kontekscie
maja dziatania poprawiajace dostepnos$¢ przestrzeni, transportu, dobr i ustug, ktore zwiekszaja udziat
np. 0sob starszych czy niepetnosprawnych w zyciu spotecznym - np. dzieki stosowaniu zasad projek-
towania uniwersalnego.

DziataNiA po 2020 R.:

I Wsparcie rozwoju (w tym standaryzacja i certyfikacja jakosci] ustug asystenckich i opiekunczych,
w szczegodlnosci w warunkach domowych i pot-stacjonarnych. Wtaczanie obywateli i podmiotéw
ekonomii spotecznej (w tym organizacji pozarzadowych) w realizacje ustug spotecznych na rzecz
os6b niesamodzielnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

I Wsparcie rozwoju spotecznej funkcji gospodarstw rolnych, taczacej rolnictwo wielofunkcyjne i ustu-
gi o charakterze spotecznym (lub zdrowotnym) na poziomie lokalnym, umozliwiajace dywersyfika-
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cje dochodéw rolnikéw potaczona z szersza oferta ustug socjalnych dla 0séb starszych i niepetno-
sprawnych.

1 Promocja aktywnoéci zawodowej i spotecznej senioréw (wolontariat senioréw, pomoc sasiedzka).

1 Zwiekszenie dostepu do taniego mieszkalnictwa [mieszkania na wynajem), poprawa funkcjonowania
prywatnego rynku najmu (m.in. poprzez reforme prawa lokatorskiego taczaca ochrone interesow
0s6b prywatnych i firm oferujacych mieszkania na wynajem), rozwéj mieszkalnictwa wspomagane-
go na rzecz oso6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

DziataNiA DO 2030 R.:

i Optymalizacja mobilnosci przestrzennej w dojazdach do pracy oraz racjonalizacja przestrzennej
lokalizacji obiektéw éwiadczacych ustugi spoteczne [w tym edukacyjne i zdrowotne).

[ Poprawa dostepu do produktow i ustug umozliwiajacych mobilnos¢ spoteczna i zawodowa, oraz
zwiekszajacych autonomie funkcjonowania spotecznego (np. teleopieki, sprzetu rehabilitacyjnego,
sprzetu kompensacyjnego, innowacyjnych technologii wspomagajacych dla oséb starszych, niesa-
modzielnych i niepetnosprawnych, bezpiecznych $rodkéw/ustug transportowych, nowoczesnego
sprzetu komputerowego).

0 Wzmocnienie socjalnej i zdrowotnej funkcji placowek edukacyjnych i odwiatowych.

1 Podejmowanie dziatan stuzacych poprawie $wiadomosci demograficznej spoteczenstwa.

B Narodowy Program Mieszkaniowy - nowa polityka mieszkaniowa, integrujaca sfery legisla-
cyjne i finansowe, zmierzajaca do zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych niezamoznych rodzin
[m.in. tanie mieszkania na wynajem, system oszczedzania na cele mieszkaniowe).

# Polityka spoteczna wobec oséb starszych 2030. Bezpieczenstwo*Uczestnictwo*Solidarnosc-
reforma opieki nad osobami niesamodzielnymi, w tym: wypracowanie kryteriéw oceny niesamo-
dzielno$ci, uregulowanie zasad finansowania ustug opiekunczych, opracowanie strategii deinsty-
tucjonalizacji ustug oraz rozwoj opieki formalnej w warunkach domowych i pét-stacjonarnych.

B (NIE)Samodzielni - zintegrowane wiazki ustug spotecznych na rzecz osob niesamodzielnych,
ktére zmniejsza ryzyko nadmiernego obcigzenia opieka opiekunéw nieformalnych (opieka
wspierajaca, opieka .wytchnieniowa”, opieka zastepcza) oraz umozliwia im taczenie aktywno-
$ci spotecznej i zawodowej z opieka.

H Przestrzen dla wszystkich - standardy dostepnosci definiujace rozwiazania techniczne i prze-
strzenne, zgodne z zasadami projektowania uniwersalnego, w celu zapewnienia petnej do-
stepnosci przestrzeni publicznej (w tym dostosowywania $rodkéw transportu) do potrzeb osob
o0 ograniczonej sprawnosci lub mobilnosci.
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